Transparante zorg door
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“Een andere manier van denken, daar draait het
om” aldus ir. Dennis Vis, directeur van I&DT. Na
een aantal succesvolle consultancytrajecten in de
gezondheidszorg, besloot directeur Vis om een
andere weg in te slaan. “Kostbare en langlopende
consultancytrajecten hoeven eigenlijk niet. Binnen
complexe organisaties als die van de gezondheids-
zorg kun je een rode draad herkennen. Complexe
organisaties onderscheiden zich namelijk niet door
hun core-processen maar juist door hun dynamische
detailcomponenten. Hierdoor moet een automati-
seringsoplossing in hoge mate flexibel moet zijn”.

I&DT biedt een relatief eenvoudige oplossing aan
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die binnenkort op de markt zal veschijnen.

Voordat I&DT dit produkt werkelijk lan-
ceert heeft zij gedegen onderzoek ver-
richt: Twintig instellingen over de gehele
breedte van de gezondheidszorg wer-
den benaderd voor een anoniem survey.
Naast het beantwoorden van een aantal
kritische vragen, werd de deelnemende
organisaties tevens gevraagd hun ide-
ale situatie te schetsen. De gegene-
reerde informatie stelt I&DT in staat
om voor een grote groep organisaties
in de gezondheidszorg, een passende
oplossing te kunnen bieden die voor
een ieder volgens de eigen wensen kan
worden ingericht. De behoefte hieraan
blijkt groot vanwege de steeds hogere
kwaliteitseisen die aan zorginstellingen
worden gesteld en de eigen behoefte aan
onderscheidend vermogen.

De intrede van marktwerking in de zorg
en het feit dat de patiént via cliént con-
sument wordt, maakt het steeds belang-
rijker voor organisaties om transparanter
te worden.

Dit houdt in dat naast vakinhoudelijke
processen ook logistieke processen een

prestatieindicator vormen voor kwali-
teit. De huidige kwaliteit is gebaseerd
op inspanningen en resultaten, maar is
zelden uitgedrukt in tijd. Voor de mees-
te gezondheidszorginstellingen is het
een grote uitdaging om hierin volledige
transparantie te geven. Transparantie
voelt voor velen als controle van bovenaf
maar biedt de organisatie tegelijkertijd
de mogelijkheid het eigen functioneren
kritisch onder de loep te nemen en
te laten zien waarin zij zich onder-
scheidt van anderen. Met de lancering
van Curasoft kunnen instellingen straks
de eigen organisatie virtueel inrichten,
uitvoeren en controleren.

Curasoft is ontstaan vanuit de behoefte
om meer transparantie en inzicht te
geven in de eigen zorgorganisatie. Het
laat zich door de gebruiker eenvoudig
aanpassen en kan met groeiende inzich-
ten, ervaring en behoeften in de organi-
satie meegroeien. Hoe deze specifieke
zorgoplossing eruit komt te zien zal
directeur Vis demonstreren en toelichten
op 15 mei aanstaande tijdens de beurs
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Zorg & ICT. Meer informatie, waaronder
binnenkort ook de onderzoeksresultaten

van het survey, zijn te vinden op www.
curasoft.nl @

I&DT staat voor Internet en Data-
base Technology en is een innova-
tief automatiseringsbedrijf dat zich
heeft gespecialiseerd in het door-
gronden van complexe organisaties
en het bedenken van oplossingen
die eenvoudig en effectief ingezet
kunnen worden. De CCIS software die
I&DT heeft ontwikkeld is uitermate
geschikt voor het automatiseren,
administreren en beheren van com-
plexe bedrijfsprocessen, zoals deze
voorkomen in de gezondheidszorg.
Het vormt de basis voor Curasoft,

een revolutie in de zorgsector.
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